
  

   
  

Наименование дополнительной 

услуги 

Свойства услуги Механизм отказа 

«Телепсихолог» Услуга по предоставлению Клиенту устных или письменных консультаций по 

получению налогового вычета по оказанным медицинским услугам, а также подбор 

специалиста для оказания психологической консультации или (и) учреждения по 

оказанию психологической помощи в режиме реального времени (онлайн) или с 

использованием мобильной связи. Услуги оказываются с использованием видеосвязи, 

аудиосвязи, путем обмена сообщениями и файлами.  

Услуга оказывается при выдаче займа на срок 30 дней, при продлении займа на срок 

14 дней.  

Оформление согласия заемщика на получение дополнительных услуг происходит 

путем проставления символов в соответствующих чек-боксах и подписанием в 

дальнейшем заявления на их предоставление.  

Стоимость услуги при выдаче займа составляет 23% от суммы займа, 

при продлении составляет  1499 рублей.  

Услуга оказывается за счет собственных средств клиента. 

Услугу оказывает ИП Булатнова В.Н.   

Для отказа от дополнительной услуги заемщику необходимо направить 

заявление в свободной форме на адрес электронной почты 

clients@mikro-zaym.ru  

Срок принятия заявлений для возврата стоимости дополнительной 

услуги составляет 30 календарных дней с даты оказания услуг. 

«Телеастролог» Услуга заключаются в письменном составление Клиенту натальной карты и устной 

консультаций по ее результатам, а также письменном составление гороскопа на месяц 

и устной консультаций по солнце зажигающим действиям. Услуги оказываются с 

использованием видеосвязи, аудиосвязи, путем обмена сообщениями и файлами.  

Услуга предоставляется на этапе погашения займа. 

Оформление согласия заемщика на получение дополнительных услуг происходит 

путем проставления символов в соответствующих чек-боксах и подписанием в 

дальнейшем заявления на их предоставление. 

Стоимость услуги составляет 1999 рублей.  

Услуга оказывается за счет собственных средств клиента.   

Услугу оказывает ИП Булатнова В.Н.    

Услуга оказывается на срок 30 дней.  

Для отказа от дополнительной услуги заемщику необходимо направить 

заявление в свободной форме на адрес электронной почты clients@mikro-

zaym.ru 

Срок принятия заявлений для возврата стоимости 

дополнительной услуги составляет 30 календарных дней 

с даты оказания услуг. 

«Узнай причину отказа» Услуга заключается в предоставлении клиенту информации о 

причинах отказа в займе и, при необходимости, дальнейшем 

консультировании.   

Для отказа от дополнительной услуги заемщику необходимо направить 

заявление в свободной форме на адрес электронной почты 

dclients@mikro-zaym.ru 
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Услуга предоставляется при регистрации и оказывается клиентам, 

которым отказано в выдаче займа.  

Оформление согласия заемщика на получение дополнительных услуг 

происходит путем проставления символов в соответствующих чек-

боксах и подписанием в дальнейшем заявления на их предоставление. 

Стоимость услуги составляет 69 рублей.  

Услуга оказывается Обществом самостоятельно.  
 

Срок принятия заявлений для возврата стоимости 

дополнительной услуги составляет 30 календарных дней 

с даты оказания услуг. 

 


